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摘 要： 电子竞技（以下简称“电竞”）产业不仅是城市营销的重要工具，也正在成为城市发

展数字经济的重要切入口，诸多城市已将发展电竞产业上升到城市战略高度。为推动城市

电竞产业高质量发展，在系统梳理城市发展电竞产业的应然逻辑、动力逻辑和实然困境的

基础上，从城市发展电竞产业的实践角度，提出夯实电竞产业发展基础、健全电竞产业发展

体系、彰显电竞产业特色优势、拓宽电竞产业发展方向的实现路径。
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Abstract: E-sports industry is not only an important tool for urban marketing, but also an im‐

portant entry point for urban development of digital economy. Many cities have raised the devel‐

opment of e-sports industry to the level of urban strategy. In order to promote the high-quality 

development of urban e-sports industry, based on the systematic review of the ought-to-be logic, 

dynamic logic and practical difficulties of urban e-sports industry development, and from the 

practical orientation of urban e-sports industry development, this study proposes the realization 

path of consolidating the development foundation of e-sports industry, improving the develop‐

ment system of e-sports industry, highlighting the unique advantages of e-sports industry, and 

broadening the development direction of e-sports industry.
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近年来，中国电竞市场保持高速增长趋势，电子竞技（以下简称“电竞”）产业的发

展受到行业和政府的高度关注。随着国家政策性文件不断出台，城市对电竞产业发展

越发重视，众多城市出台电竞政策，引导和支持电竞产业发展。如武汉打造“中国电竞

之都”、上海全面建成“全球电竞之都”、苏州建设成为“国际电竞名城”、海南建设成为

“国际电竞港”、广州构筑“粤港澳大湾区世界级电竞中心”等城市战略目标陆续提出。

数据显示，2021 年，中国电竞行业市场规模达到 1 736.0 亿元，同比增幅高达 130.8%，

2022 年为 1 445.0 亿元，同比下降 14.0%（中国青年网，2021；中国新闻网，2023），电竞产

业发展充满机遇，但也充满挑战和风险。在腾讯推出“电竞运动城市发展计划”、诸多

城市与电竞俱乐部主场结盟、城市大力发展电竞产业等背景下，依然存在受众对电竞

的认识和理解不够深刻、电竞实体产业薄弱、电竞垄断、政策同质化等系列问题，各城

市发展电竞的实践仍处于探索之中。

从学理层面看，当前电竞类学术论文数量井喷但质量参差不齐。对于城市和电竞

的研究，梁力中等（2021）总结了近年来全国各大城市对于电竞的策略和态度，认为电竞
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产业能成为经济的下一个增长点，能为城市未来发展作

出贡献。刘福元（2021）对城市电竞产业空间布局及核心

产业功能进行分析，认为电竞产业能够引领城市经济的

整体发展、带动其他产业发展并对当地的社会凝聚力等

具有正向作用。何伟等（2021）对上海电竞发展的优势以

及打造“全球电竞之都”的阻碍进行了分析，提出了打造

文化符号载体、变革传播思路、重视对外传播等品牌营造

新思路。马中红等（2021）认为城市培育优秀的电竞产业，

要从电竞产业链、电竞用户、电竞文化和电竞职业化运作

入手，以促进城市消费，使城市更具活力，更能吸引优秀

人才，从而推动电竞城市化迈向新阶段。Duran（2019）分

析了英雄联盟欧洲冠军联赛对主办城市的经济影响，认

为其优于其他类似规模和规格的体育赛事。McCauley等

（2020）以DreamHack为例，探析了参与者如何采取线下行

动促进和塑造本地电竞市场，以推动城市经济、社会和文

化发展。Choi（2021）旨在引入一个名为“Tysons Reboot”

的电竞场馆，使城市更加人性化和科技化，将城市发展成

为区域和国际性的目的地。综上，现有研究充分肯定了

电竞产业对城市发展的积极作用，部分研究从电竞城市

的品牌营造、赛事培育、空间布局等角度对城市电竞产业

的发展提出了对策和建议。但相关研究数量较少，且鲜

见对城市发展电竞产业的整体分析。因此，本研究拟对

城市发展电竞产业的逻辑动因与实现路径进行探析。

1 城市发展电竞产业的逻辑动因

《中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年

规划和 2035年远景目标纲要》明确提出建设智慧城市，以

数字化助推城市发展，提升城市智慧化水平，加快转变城

市发展方式，推动城市空间结构优化和品质提升（中国政

府网，2020）。随着城市化进程的加快，政府政策补位创造

了电竞产业新机遇，“Z 世代”催生了电竞产业新消费，城

市文化赋予电竞产业新内涵，技术进步创新了电竞产业新

场景，城市发展为电竞产业发展营造了良好的成长环境。

电竞产业是数字经济发展的重要场景，是建设智慧

城市、营造现代时尚的数字场景和提升城市生活品质的

助推器。从公共经济学理论看，电竞产业具有准公共产

品性质，同时兼具很强的经济属性，表现出福利性和经营

性并存的特征。在电竞产业由提质增效迈向高质量发展

的进程中，一方面，电竞产业中的准公共产品具有非营利

性、非竞争性和非排他性特征，如高校电竞教育、公益性

群众电竞活动、政府主导的电竞学术论坛和会议、政府投

资建设的电竞场馆等，必须要有行政部门、行业协会加以

引导和支持，以充分发挥电竞育人、服务人，满足人们休

闲娱乐、全民健身需求的功能，促进电竞产业正向发展，

从而达到提升城市关注度和曝光度、彰显城市年轻化、打

造和凸显城市形象以及承载文化传播的效果；另一方面，

与传统体育产业不同的是，电竞产业产品更偏向于是市

场化的产物，政府角色以监管为主，具有很强的营利性、

竞争性和排他性。职业电竞俱乐部、电竞培训、电竞酒

店、电竞直播、电竞知识产权（intellectual property，IP）开发

等多为市场化产品，可有效带动城市相关产业快速发展、

促进城市产业结构优化升级、推动城市重要科技场景落

地。基于此，研究构建了城市发展电竞产业的基本逻辑

框架（图 1），以厘清电竞产业与城市发展的关系。

图1　 城市发展电竞产业的基本逻辑框架

Figure 1.　 Basic Logic Framework for Urban Development of E-sports Industry
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1.1　城市发展电竞产业的应然逻辑　

电竞产业发展植根于我国国情和城市所处的发展阶段

之中。有必要厘清城市发展电竞产业的应然逻辑，即城市在

发展的过程中能为电竞产业发展提供什么样的环境。

1.1.1　政策补位创造电竞产业新机遇　

政策环境是城市发展电竞产业的重要保障。当前，

我国初步形成了较为完善的电竞产业政策框架，国家和

地方层面不同程度地出台了一系列政策支持、引导和鼓

励电竞产业健康发展。2016—2020 年，国家电竞产业政

策频繁出台，诸多城市都有相应的政策，逐渐形成了由中

宣部、文化部、教育部、工信部、国家体育总局、国家新闻

出版广电总局、国家版权局等共同支持的局面，行业监管

体系逐步完善。尤其是在新冠疫情影响下，全球体育行

业受到重创，电竞产业凭借线上优势，引起了众多省份的

高度重视，北京、上海、广东、福建、海南、四川、陕西、山东

等纷纷出台后疫情时代电竞政策，为城市发展电竞产业

创造新机遇。

1.1.2　“Z世代”催生电竞产业新消费　

提升城市活力是未来一段时期内城市发展的重要议

题。CenturyLink（2021）数据表明，“Z世代”比其他年龄段

人群更喜欢电竞。CBNData（2020）指出，中国“Z 世代”人

群约 2.6亿人，电竞爱好者超六成为“Z世代”，为电竞赛事

创造 32% 的营收，由圈层文化带来的相关消费潜力正不

断释放，消费增速远超其他年龄层。电竞产业已经发展

成为年轻人心中特殊的文化符号，并逐渐成为我国经济

领域中一股不可忽视的力量。作为城市新消费人群主力

的“Z世代”，在电竞中展现的消费能力成为社会各界关注

的焦点，“Z 世代”催生了电竞产业新消费。此外，随着电

竞产业消费规模不断扩大，也带动了市场关注度和投资

热度的回升，电竞内容运营商和电竞俱乐部是新冠疫情

发生以来较为典型的投资对象，吸引了众多资本投资入

局电竞产业，使电竞产业成为品牌结识“Z世代”的不二之

选，电竞消费热潮的来临也促进了城市电竞产业的发展。

1.1.3　城市文化赋予电竞产业新内涵　

从“推动文化大发展大繁荣”到“文化强国”上升为国

家战略，再到“文化自信”纳入“四个自信”，文化建设在我

国经济与社会发展中的地位与重要性不断攀升（吴玲 等，

2018）。一方面，城市文化为电竞产业正名趋势明显。随

着新技术的发展，电竞全民化势不可挡，在电竞产业发展

中注入城市核心文化，不仅赋予电竞更高的功能和价值，

促进城市电竞产业健康发展，也为发展电竞文化产业创

造了机遇，丰富了城市文化的传播渠道和内容。另一方

面，城市文化与形象电竞化，成为电竞的主要内容与创新

IP。电竞产业可以发挥输出和传递中华文化的桥梁作

用，众多电竞项目通过英雄塑造、人物服饰、场景构建、吉

祥物设计等方式将城市的地域特色文化与形象电竞化，

铺陈于全球观众眼前。调研显示，约 75%的海外电竞用户

对中国有较深印象（企鹅智库，2019），我国城市正在向国际

输出特征鲜明的电竞品牌印记，城市文化正在进一步丰

富电竞文化的发展内涵，给予电竞产业更高的文化立意。

1.1.4　技术进步创新电竞产业新场景　

城市科技创新、数字技术发展、文化产业升级等为推

动电竞产业创新扩容提供了有力支撑。电竞产业基于数

字技术存在，对前沿数字技术接受度较高，众多城市都将

电竞视为数字技术应用化最适宜的试验田。作为新兴业

态，电竞产业是数字经济时代背景下城市科技革命和产

业变革的典型。一方面，在国家全方位布局数字时代的

背景下，城市 5G、物联网、人工智能、区块链等新型基础

设施建设的不断完善，使电竞突破了传统体育的发展模

式，实现了线上线下的高效结合与有效创新。另一方面，

通过城市互联网、大数据、云计算、物联网、AR、VR 等新

技术实现软硬件设施设备数字化升级，电竞产业的转播

条件和现场观赛体验一定程度上已经超过发展已久的热

门体育赛事，为观众创造了更为多元的观赛渠道，突破了原

有场地限制，逐步拓展为多维立体的“在地、在场、在线”

相融合的新空间，丰富了体育参与形式。此外，得益于人

工智能、混合现实（mixed reality，MR）等技术，通过打造虚

拟主持人、虚拟演播厅，丰富了用户线上的观赛体验，为

城市发展和培育虚拟运动、体感运动提供了灵感和借鉴。

1.2　城市发展电竞产业的动力逻辑　

电竞产业作为一个全新的超级数字场景，正在全国

范围内形成一条更完善的产业链，深深植根于城市的发

展中。研究城市发展电竞产业的原因、电竞产业为城市

发展提供的动力元素至关重要。

1.2.1　电竞产业促进城市经济发展　

1）带动城市相关产业快速发展。电竞产业具有辐射

范围广、带动性强、与其他产业关联度高的特点，作为数

字化新型产业，可以赋能许多传统行业。随着电竞影响

力的不断提升，电竞 IP 所具有的商业价值持续扩大。一

方面，用户对电竞的认同感和归属感将同样延伸到电竞

产业的合作产品中，以此带动相关产业发展。因此，电竞

产业实现了与更多场景的跨界融合，如“电竞＋酒店” “电

竞＋餐饮”“电竞＋旅游”“电竞＋家居”“电竞＋场馆”等，

孵化出更多的“电竞＋”生活新业态，让电竞与城市融合

更加紧密，为城市注入新的发展活力（表 1）。电竞产业不

仅带动相关产业的发展，还通过融合的方式有效延长了

相关产品的生命周期。另一方面，电竞赛事作为电竞产

业的核心板块，能在举办期间带动其他产业的发展。如

2020 年 5 月，上海市体育局发布《2020 年上海市体育赛事

影响力评估报告》指出，2020 英雄联盟全球总决赛期间，

创造直接经济效益 3 004.4 万元，产出效益 8 655.0 万元，

创造税收 321.3 万元，增加 364 个就业岗位；同时，在拉动
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旅游要素上，食宿占 1 651.5万元，交通占 689.3万元，购物

消费达 188.5万元，旅游达 180.6万元，休闲娱乐达 181.9万

元（上海市体育局，2021）。电竞赛事期间对相关产业的

拉动，能对城市经济发展产生一定的影响。

2）促进城市产业结构优化升级。随着城市化进程的不

断加快，城市化高峰大多伴随新兴产业的发展，电竞产业也

不例外。在不断扩张的同时，通过融入相关产业的价值链，

可以显著地改变传统产业的内容，甚至也可以改变以三次

产业结构为特征的纵向产业格局，这种产业纵向整合的功

能也将赋予产业升级以新的内容。如图 2所示，在电竞产

业发展过程中，电竞产品研发与运营商、电竞内容制作商、

职业俱乐部的教练员和电竞选手、电竞赛事运营商、电竞媒

体与直播平台等不同的产业联结起来，最终形成了一条完

整的电竞产业链，链条中的各个环节涵盖各种类型的具体

产业，对于诱发相关产业的结构优化升级具有重要作用。

总之，电竞产业通过加强产业整合、促进产业联动和产业升

级达到重塑城市产业结构的目标；通过促进相关产业结构

优化升级，电竞产业不仅对原有的城市第三产业结构有巨

大的提升和催化作用，还促使传统的城市第三产业迅速裂

变出新的产业群，其所引发的城市新机遇吸引了越来越多

的投资者；电竞产业加快了城市人流、资金流、物流和信息

的流动速度，大大提升了城市的集聚和扩散功能。

1.2.2　电竞产业促进城市社会发展　

1）提升城市关注度和曝光度。诺贝尔经济学奖获得

者赫伯特·亚历山大·西蒙在对当今经济发展趋势进行预

测时指出，“随着信息的发展，有价值的不是信息，而是注

意力”（托马斯·达文波特 等，2004）。电竞产业发展，为城

市发展带来了巨大的社会关注和曝光，尤其是具有电竞特

色和影响力的事件，为城市制造了充分的眼球效应。企鹅

智库（2021）数据显示，2018—2021 年，电竞相关话题社会

关注度以周期性波动特征保持逐年递增态势，每年核心赛

事相关信息均能引发广泛关注。搜索量是社会关注度的

表1　 电竞与城市融合发展情况

Table 1　 Integrated Development of E-sports and Cities 

融合方式

+酒店

+餐饮

+旅游

+电商

+家居

+场馆

相关案例

腾讯与香格里拉酒店、雷神与美居酒店合作，推出电竞

主题酒店

腾讯与Tims咖啡合作，推出电竞主题咖啡店，拓宽电竞

社交场景

贵州省文化和旅游厅与QQ飞车手游共同开发贵州首

条电竞旅游路线

京东与王者荣耀职业联赛（King Pro League，KPL）携

手，开创“电商+电竞”营销的新局面

宜家与ROG玩家国度开展跨界合作，面向全球玩家推

出电竞系列产品

腾讯V-Station体验馆落地上海，打造电竞潮流文化体

验地

图2　 电竞产业链图谱

Figure 2.　 Atlas of E-sports Industry Chain
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重要体现，利用百度搜索引擎，以“电子竞技”“电竞”为检

索词，分别查询了 2016—2021 年全国各省（直辖市、自治

区、特别行政区）有关电竞的搜索量，并计算出历年均值

（图 3）。2018年迎来电竞产业发展的高峰，网络搜索量整

体日均值和年度最高值的增幅明显，这与 2018 年上海获

得英雄联盟全球总决赛的举办权紧密相关。 IG 和 EDG 

战队分别夺得 2018 年和 2021 年英雄联盟全球总决赛冠

军时，搜索量突显峰值分别为 11 539 和 13 334 人次，点燃

了全国电竞爱好者的激情与热情，吸引了高度关注和曝

光。2018 年后电竞产业搜索量有所下降，但整体态势恢

复向好，这与电竞产业发展势头渐趋稳定，由快速发展变

为高质量发展有关。

提及某一事件的影响力，往往以转播或报道赛事的

全球或国内媒体的数量或覆盖面为重要指标，电视和现

场观众被认为是庞大的受众群，会产生巨大的社会影响。

新冠疫情暴发以来，“宅经济”迅速发展，电竞作为“宅经

济”的典型代表，受众大幅增加，观众很大程度上通过电

竞赛事接收了来自城市的相关信息。“电竞赛事的转播中

常出现城市的 Logo、标志建筑或信息”“某赛事在某城市

举办”“比赛中植入城市场景”“某一城市的历史人物在赛

事中呈现”等刺激对多数观众具有持续性的社会影响，也

不易随时间而逐渐淡去。通过部分电竞品牌赛事的媒体

报道情况（表 2）可以看出，目前国内外电竞赛事获得较为

广泛的媒体报道，依据赛事规模、数量、级别、质量、效益

等，其媒体报道对社会的影响范围也有所不同，对城市发

展产业的正向效应也有所差别，如央视新闻、人民日报、

新华网等媒体对“EDG 战队获得 2021 年英雄联盟全球总

决赛冠军”进行了相关报道；英国天空电视台、韩国游戏

频道、游戏风云频道等常年对电竞相关事件进行报道，这

些高关注和曝光对城市影响力提升具有显著效果。

2）彰显城市年轻化的特性。2021 年，中国电竞用户

整体规模约为 5.1亿人，其中 25岁以下的电竞用户占比达

到 47.0%（艾瑞咨询，2022）。年轻人既是重要的劳动力资

源，也是未来消费的主力军，代表着城市的未来和活力。

电竞产业具有年轻活力的产业形象，被视为彰显城市年

轻态、吸引人才集聚的新兴产业。同时，电竞作为年轻人

喜爱的运动项目和娱乐方式，满足了其对美好生活的追

求和对参与休闲娱乐活动的需求。根据体坛电竞发起制

作的《2019 中国电竞城市发展指数》，人口数量较多的城

市电竞人口排名也名列前茅。特别是中国常住人口第二

多的城市——上海，拥有的高校数量居全国前五，年轻人

基数庞大、电竞人口基数巨大且与电竞息息相关的人口

众多，加上上海电竞扶持政策、电竞俱乐部、电竞赛事数

量全国领先，使上海成为中国电竞的最大市场与最高舞

台。城市发展电竞产业对吸引年轻人就业、创业、消费发

挥着重要作用，同时，年轻人聚集的城市更易获得规模庞

大的市场和人才储备，对提高城市创新能力、彰显城市年

轻化、提升城市活力起着关键作用。

3）推动城市科技场景落地。科技是社会发展的重要

推动力量（周家荣 等，2007）。电竞作为数字化新经济的

重要组成部分，对推动城市科技场景落地，促进社会活力

提升具有重要作用。一是城市 5G 网络设施建设在电竞

产业发展中应用广泛。电竞产业的发展离不开高速发展

的 5G 网络技术，其凭借高宽带、低延迟的优势，配合 VR、

AR等新型观赛媒介增强互动性，强化用户体验。5G网络

是电竞产业发展的硬件基础，城市发展电竞产业能极大

地优化城市的网络环境建设，如重庆忠县建成亚洲首个

专业电竞综合场馆，推动当地建成可用于比赛的 5G 局域
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图3　 2016—2021年全国“电竞”相关搜索量

Figure 3.　 Search Volume of “E-sports” in China from 2016 to 2021

表2　 国内电竞重大活动媒体报道基本情况

Table 2　 Basic Information of Media for Major Domestic E-sports Activities 

赛事名称

2020英雄联盟全球总决赛

2021英雄联盟全球总决赛

Mars Dota2 League（MDL）成都Major特锦赛

EPLS10线下总决赛（CS∶GO）

Major大赛StarLadder柏林（CS∶GO）

2020年王者荣耀世界冠军杯总决赛

PEI系列赛事（绝地求生）

奖金池

222.5万美元

222.5万美元

100万美元

60万美元

100万美元

5 000万元人民币

2亿元人民币

赛事级别

国际赛事

国际赛事

国际赛事

国际赛事

国际赛事

国内赛事

亚洲赛事

媒体报道情况

国内外媒体报道量均较大

国内外媒体报道量均较大

国内外媒体报道量均较大

以欧洲、北美、亚太三大赛区的媒体报道为主，其他报道较少

以国内媒体报道为主，国外报道较少

以国内媒体报道为主，国外报道较少

国内外媒体均有报道
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网。二是人工智能在电竞领域的广泛实践为城市科技发

展提供了借鉴。2014 年，AlphaGo 击败世界围棋冠军；

2019 年，谷歌旗下的 DeepMind 团队联合暴雪娱乐开发出

新一代人工智能“AlphaStar”，在游戏“星际争霸2”中以10∶1

击败了 2 位美国职业选手；近年，科大讯飞携手肯德基打

造了“KI 上校”，通过“实时胜率”预测队伍即时的相对获

胜机会。这些人工智能在电竞领域的突破为城市科技发

展提供了借鉴。三是 VR 技术为城市科技场景落地创造

了可能。VR 观赛既能增强线上用户沉浸式的观赛体验，

又能让线下用户直观看到选手的表现；VR 运动既能赋能

传统体育项目，打破体育与电竞的边界壁障，为用户带来

新看法、新玩法、新体验，也为行业发展创造了全场景、沉

浸式的新机会。5G、人工智能、VR 等在电竞产业中的研

究和应用让城市看到了一个良好的开端，为推动城市科

技场景落地提供了许多参考和借鉴，也是保障城市信息

科技可持续发展的基础。

1.2.3　电竞产业促进城市文化发展　

1）打造和凸显城市形象。城市形象是城市文化的外

显（郑建鹏，2012）。随着电竞产业不断壮大，多地政府争

相发力（表 3），将城市形象与电竞发展紧密结合，积极争

取电竞产业头部资源，利用电竞产业进行城市形象打造

的相关政策文件频出。城市以消费者的多元需求、城市

定位和城市中的某一场景、标志性建筑等为蓝图，以政策

文件为保障，设计特定的城市发展主题，通过发展电竞产

业打造和丰富城市形象。城市通过将电竞产业与城市标

签结合，突出“休闲”“潮玩”“游戏”“海峡”“国际”“全球”

等形象特征与目标定位，在此过程中，电竞已经成为城市

形象的重要呈现，让城市形象更加立体化和鲜明化，进一

步影响城市在人们心中的形象和定位。

2）承载文化传播的重任。在城市发展的过程中，文

化作为一种隐性的社会精神力量会对城市文化形成一定

的影响。在城市文化更新的过程中，营造新的社会文化

氛围也将对整体的城市改造和更新产生推动、带动作用

（方伟洁 等，2019）。电竞产业作为一种新的传播媒介，无

论是通过线上文化的输出，还是线下互动渠道的搭建，均

带来了巨大的商业价值，承载了城市文化传播的社会重

任。一方面，以我国历史人物、服饰、建筑场景、人文情怀

等为主题的各类大型电竞 IP，是传播中华民族传统文化

的良好媒介。“剑网 3”就是其中的典型，以唐朝为背景，在

架构中传递家国信念、团结协作、奋勇拼搏的精神，同时

强调个体的自我解放；在人物服饰设计中融入盛唐时的

众多服饰元素；在人物及其技能的设定上凸显源远流长

的中国传统文化。另一方面，以电竞“赛事＋场景”输出

城市文化，是推动城市文化氛围建设的重要渠道。如KPL

系列赛事，通过打造含有城市地标建筑的虚拟场景，不仅

将城市文化成功输出，更是以科技创新式的做法吸引了

更多主场城市人群的关注；西安将比赛场地搬进大明宫，

使城市印象历久弥新；英雄联盟总决赛利用扩展现实（ex‐

tended reality，XR）技术，将上海的城市形象在数亿观众心

中立体化、具象化。城市充分依托自身资源，以电竞产业

为新生渠道，形成特色凸显的城市文化氛围。

2 城市发展电竞产业的实然困境

2.1　电竞产业存在泡沫，导致部分政策脱离城市实际　

电竞产业存在泡沫，体现在产业规模、俱乐部估值、

观众数量、人才缺口、席位费、选手收入等方面。不同主

体发布的电竞产业数据存在极大差异，其衍生产业增长

表3　 部分城市利用电竞产业进行城市形象打造的相关政策文件

Table 3　 Relevant Policy Documents of Some Cities Using the E-sports Industry to Build The City Image 

省（市）

福建省

江苏省

广州市

成都市

北京市

海南省

上海市

时间

2021年9月

2021年1月

2020年12月

2020年5月

2020年4月

2019年6月

2019年5月

政策文件

《福建省促进电竞产业发展行动

方案（2021—2023年）》

《关于促进苏州市电竞产业健康

发展的实施意见》

《广州市天河区电竞产业发展规

划（2020—2030年）》

《关于推进“电竞+”产业发展的

实施意见》

《北京市推进全国文化中心建设

中长期规划（2019年—2035年）》

“海南国际电竞港专项政策”

（“海六条”）

《关于促进上海电子竞技产业健

康发展的若干意见》

概要

形成“厦门电竞潮玩休闲之都”和“福州电竞文旅之都”2个城市电竞品牌，福建省

成为国内外具有一定影响力的“海峡国际电竞港”

将苏州建设成为国际电竞名城，不断扩大“苏州电竞”品牌影响力

通过实施“产业发展3+3”与“空间布局3+3”的战略，以特色鲜明的电竞生态构筑

粤港澳大湾区世界级电竞中心

推动成都市文化、体育、旅游、商贸、科技、信息等产业融合发展，构建“电竞+”产业

创新发展格局，加快世界文化名城建设进程

举办北京国际电竞创新发展大会、电竞品牌赛事和国际网络游戏节展活动，建设

网络游戏之都

加快建设海南“国际电竞港”

力争3～5年，全面建成“全球电竞之都”
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速度和规模明显超过了核心产业，以核心产业为中心的

实体经济发展不充分的现象突出。在这种产业背景下，

城市在考虑是否发展电竞产业时无法得到真实反馈。虽

然目前很多城市仍然在发展电竞产业的道路上持续发

力，但这种虚高的泡沫下产生的连锁效应，仍需城市继续

审思为何、如何发展电竞产业。

2.2　巨头垄断格局显现，城市布局电竞存在壁垒　

电竞产业的主体部分是以电竞赛事为核心的电竞中

游产业，目前，游戏厂商对电竞有绝对的控制权，导致部

分城市在发展电竞产业的过程中由资本主导，在全球范

围内实现的电竞扩张，是游戏厂商及其后台资本占领市

场、产生利润的博弈。电竞产业的垄断发展过程主要体

现在以下方面：一是电竞产业存在市场进入壁垒，市场集

中度高。电竞平台的建立对资本量有较高的要求，成立

俱乐部、赛事运营公司等需要大量的资金投入、各种技术

支持及各个游戏的授权许可，而新进入的企业在资金和

渠道上都较为薄弱，筹集资本难度高，提高了新企业进入

的资本“门槛”。二是行业内大企业一家独大的局面逐渐

形成，不利于市场竞争，尤其不能满足城市的多样化需

求，社会产品总效用降低。从 PC 端到移动端沉淀了大量

流量，各大赛事举办、热门 IP 的掌控权较为集中，以龙头

产品形成了固定席位，构建了电竞生态标配，使垄断局面

逐渐形成，严重影响了城市发展电竞产业的进程。

2.3　同质现象问题突出，赋能城市效果大打折扣　

电竞产业高速发展的同时同质化问题严重，导致电

竞赋能城市的效果大打折扣。一方面，发展思路同质

化，电竞政策创新较少，电竞产业与城市关联不强。截至

2021年底，已有14个省市针对辖区内电竞产业出台了42部

电竞产业专项扶持政策，助推城市电竞产业蓬勃发展。

通过政策文本分析发现，大部分城市的发展核心集中在

“电竞赛事”“产业发展”“人才队伍”“电竞场馆”等方面，

城市发展的优势特色不突出。从电竞行业相关政策补贴

和发展规划来看，一些城市照搬一线城市对于电竞的支

持政策，导致政策落地实施过程难上加难，与城市发展更

是大相径庭。另一方面，受风口红利的驱使，诸多城市致

力于打造或引进热门电竞赛事 IP，使得同类型赛事泛滥。

部分赛事内容、竞赛模式近乎雷同，且均属于单一产品，

吸引用户的能力下降，此外由于档期有限，还会发生赛事

“撞车”“刮蹭”事件，很难达到顶级电竞赛事的影响力

水平。

2.4　电竞功能备受争议，负面舆情影响城市形象　

围绕电竞产业的争论从未停止，电竞在促进城市发

展的过程中，始终摆脱不了电子游戏的载体困扰，在很长

一段时间内因其负面舆情影响城市形象。一方面，频发的

负面新闻干扰电竞正名的效果，影响城市形象。数据显

示，2021 年，有六成的网民认为电竞的负面新闻过多，其

本质就是游戏（艾媒网，2021）。近年来，不良的粉丝行为、

选手消极比赛等“竞圈”乱象的发生，使城市舆情多次升

温，也在一定程度上影响了社会大众对电竞的认知，从而

影响到城市发展电竞产业的进程。另一方面，将电竞与网

络游戏混为一谈的观念所产生的负面舆情居于主流。电

竞传播过程中出现的消沉、沉迷、低俗、拜金、作弊等不良

游戏行为在给广大青少年带来负面消极影响的同时，也对

城市发展电竞产业产生种种阻碍（杨越，2018）。暴力倾向

是电竞发展最重要的制约因素，国际奥委会主席巴赫认

为，只要电竞倡导暴力，就不能进入奥运项目（凤凰网，

2018）。长期处于被边缘化的地位导致电竞常以负面形象

出现在公众视野，对城市形象的正面作用有待进一步

挖掘。

3 城市实践：城市发展电竞产业的实现路径

到 2022 年底，全球电竞收入接近 13.8 亿美元，中国市

场的收入占全球电竞收入的近 1/3，有望成为全球最大的

电竞市场（Newzoo，2022）。不少城市正在积极打造电竞

之都，推进电竞城市建设。但各地的资源禀赋不同，电竞

发展模式也存在差异。结合当前电竞产业在我国部分城

市的实践，可从以下路径出发，把握城市电竞产业发展。

3.1　去泡沫化，夯实电竞产业发展基础　

聚焦电竞中游产业，打造产业集群、促进电竞融合发

展、培养以赛事为核心的实体经济，是夯实电竞产业基

础、做大做强电竞产业、去除电竞产业泡沫的重中之重。

3.1.1　打造电竞产业集群，构建城市电竞产业生态　

建设电竞产业集聚区是城市打造电竞名片、提升城

市影响力的重要途径，也是推动未来城市经济增长的“加

速器”。打造电竞产业集聚区，能聚合电竞产业资源，有

效突破电竞产业和单一产业的边界，着眼于特定区域，联

动政府、企业、民间组织等相关机构，形成多方互动发展

格局，夯实电竞产业基础。目前，众多城市已经提出建设

电竞产业集聚区的政策意见，如广州和南京打造“电竞产

业集聚区”、北京建设“电竞产业集聚空间”、福建培育“电

竞产业集群”等。持续推进电竞产业集聚群建成落地，增

强电竞产业集聚带来的系列“联动”效应，是进一步提升

城市活力和影响力，赋能城市快速发展的重要途径之一。

太仓电竞小镇就是产业集聚的典型。太仓市早在 2011年

就开始布局电竞产业集聚区，目前依托太仓天镜湖电竞

小镇、太仓天镜湖文化科技产业园集聚了电竞企业 70 余

家、知名电竞俱乐部 7 个、相关从业人员 1 000 余人；举办

电竞赛事千余场次，参与人数过万，赛事直播观看人次近

百亿（周建琳，2021）。

3.1.2　促进电竞融合发展，创新城市发展电竞形式　

单一的体育化或产业化难以完整承载电竞产业发展

的价值和边界，“融合”仍旧是电竞产业发展的未来趋势
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之一。一方面，推动电竞与其他产业融合发展。以“电

竞＋旅游”为例，以大型电竞赛事为依托，大力发展赛事

旅游，推动赛事软硬件提质升级，提升赛事美誉度和知名

度，吸引游客前往城市观赛，释放旅游资源，也为电竞产

业线下落地创造了条件。如贵州省文化和旅游厅与 QQ

飞车合作，打造电竞 IP主题旅游赛事路线；哈尔滨文旅集

团利用冰雪旅游节融合冰雪与电竞元素，打造城市特色

旅游，创新电竞讲述城市故事的形式。另一方面，推动

“电竞＋传统产业”发展。创新传统产业发展的新模式，

促进电竞与其他产业的资源整合与优势互补，使传统产

业拥有更强的活力和生命力，延长传统产业的生命周期。

如东莞近年来通过打造电竞生态链助推制造业转型，推

出自己的电竞衍生品牌，利用电竞扩大自身影响力。此

外，还有部分城市持续促进电竞产业与酒店、餐饮、电商、

家居等产业的融合，催生出众多新业态，为新冠疫情之后

城市经济的恢复和发展作出贡献。

3.1.3　积极培育电竞赛事，提升城市声誉及影响力　

电竞赛事是电竞活动的主要表现形式，作为电竞产

业的重要组成部分蕴藏了巨大潜能，大力发展电竞赛事

是提升城市活力的重要途径（罗宇昕 等，2021）。上海的

电竞赛事已经成为仅次于马拉松赛事的上海第二大赛，

在全面建成“全球电竞之都”的探索中，上海提供了有益

经验。一是丰富电竞赛事种类，提升电竞赛事级别。上

海积极承办了国际国内的众多大型电竞赛事，如 TI 国际

邀请赛、2020英雄联盟全球总决赛、电竞上海大师赛以及

和平精英国际冠军杯等，积累了丰富的办赛经验，丰富了

赛事种类。上海还积极培育本土品牌电竞赛事 IP，不断

提升赛事级别，加强电竞赛事职业性与亲民性均衡发展，

扩大电竞受众，形成了政府主导、社会力量主导、学校主

导、社区主导等多方发展格局，进一步打通了社会、职业

俱乐部与校园赛事的闭环通道，增强了社会资本效应。

二是加强电竞赛事传播力度，提高赛事关注度和曝光量。

在电竞赛事传播上，上海不断扩宽赛事传播渠道和范围，

积极寻找和制造城市赛事新闻点，从传播策略上强化赛

事与城市的联系，扩大赛事的国际影响力，向更广泛的人

群宣传城市形象，吸引国内外媒体的报道，增强或延长电

竞赛事报道的影响力和周期。三是发展特色电竞赛事，

提升城市影响力。上海本着差异化发展原则，在赛事举

办和传播过程中，根据城市形象与国际定位，选择与其契

合的电竞赛事，通过电竞赛事的特色与影响力来强化城

市形象与定位。

3.2　去垄断化，健全电竞产业发展体系　

打破垄断建立的壁垒和温室，促进电竞行业的公平

竞争对推进城市电竞产业可持续发展至关重要。一方

面，法制（治）化既是城市发展电竞产业的目标，又是电竞

产业的保障。城市发展电竞产业要先走职业体育的范

式，充分发挥其产业价值，提高影响力，再进一步通过电

竞对文化和教育赋能，在这个过程中要发挥政府作用。

国家新闻出版署根据市场环境加强对游戏出版物号的审

批是防止巨头垄断的一种有效手段，在此基础上，对英雄

联盟职业联赛、KPL 等较为成熟的联赛体系，除了打通现

有的固定席位外，还可以增设临时席位，并对两席采用升

降级机制，推动电竞的大众化进程。另一方面，加大国家

层面的研究力度，明晰电竞产业分类，建立全国范围内的

发展体系。目前的电竞范围很广，管理存在难度，但并不

是所有的电竞项目都是体育项目。电竞在概念上尚不清

晰，发展过程中缺乏专一指向性，其合理性和平衡性处在

波动之中，尚未形成统一的管理。因此，应设立专项研究

机构，加大国家层面的研究力度，在体育相关部门的指导

下设立统一的电竞项目管理委员会与运动员委员会，抓

紧制定电子体育项目标准，根据电竞概念下不同的细分

品类进行分类，制定每个细分项目的规则，对所有隶属体

育类别的电竞项目进行统一管理，充分发挥全国电子竞

技协会联盟的作用，建立全国范围内的发展体系，构建良

性的电竞生态环境。

3.3　去同质化，彰显电竞产业特色优势　

城市经验可以借鉴，但是成功很难复制，标准也难以

统一。在政策和赛事同质化的现状下，电竞产业与城市

发展关联不强，优势特色不突出的问题日益显现。“非标

时代”下如何寻求一条创新之路，“求同”是核心，“存异”

是延伸，应根植于城市基因，尊重城市发展的脉络，从不

同角度、不同层次探索差异化、个性化、定制化的城市电

竞产业发展路径。

3.3.1　重视形象契合，差异化发展城市电竞　

城市形象是城市文化的外部特征，城市发展电竞的

关键还在于城市形象的异质性。因此，在城市发展电竞

产业的过程中，一是遵循形象转移的原理，明晰城市发展

特色。不同的城市由于城市级别、经济基础、历史文化背

景等差异，具有不同的品牌形象和城市定位，发展重点和

模式也不同。要以形象契合为重要指标，根据自身的定

位、特点和需求，寻求合适的发展路径，科学规划，提升电

竞对城市特色与文化的诠释能力。二是重视电竞差异化

发展，形成特有的竞争优势。电竞产业差异化发展道路

可以有效规避同质化带来的恶性竞争，促进电竞资源的

有效配置，推动不同城市形成支撑可持续发展的差异竞

争优势，差异化发展城市电竞，必须重视城市特色建设，

二者相辅相成，形成特有的城市文化活力。如上海作为

全国电竞中心，重点发展电竞赛事，打造全球电竞之都；

广州、深圳依托得天独厚的区位和政策支持，重点布局电

竞产业，打造电竞产业集群；成都、重庆重点突出电竞文

化功能与电竞休闲功能，构建丰富的电竞体验场景；武

汉、西安由于高校资源丰富，优先发展高校电竞，将年轻
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群体作为发展电竞的重要基础。

3.3.2　丰富营销渠道，强化受众的关联记忆　

在电竞营销过程中，电竞与城市应以两者的契合点

为核心，强化电竞与城市的关联，提升电竞品牌价值与城

市的知名度。一是不断丰富营销渠道。在电竞赛事门

票、纪念品、纪念奖牌等产品设计上融入城市元素，通过

多媒体渠道，讲好城市故事；积极履行社会责任，通过公

益活动助力城市建设，在弘扬电竞正能量的同时，宣传城

市的友好形象与人文关怀。二是强化受众的关联记忆。

充分认识赛事对城市旅游、品牌建设等的积极效应，不断

增强营销能力，挖掘潜在价值。在传播上，电竞与城市有

效整合的关键在于利用大型电竞赛事进行营销，通过在

电竞赛事转播、报道中让电竞与城市画面同时出现，植入

有关城市举办电竞活动的文字报道，打造电竞和城市相

关的影视综艺节目等形式，不断强化受众的关联记忆，以

电竞为载体，做城市的讲述者和传播者。如成都通过推

动电竞与天府文化、城市形象相契合，在公共空间融入电

竞元素，促进电竞文化融入城市生活（马中红 等，2021）。

3.4　弱化游戏属性，拓宽电竞产业发展方向　

3.4.1　加强新技术运用，推动电竞体育化　

技术创新为城市发展插上“数字化”翅膀，也为电竞

产业发展提供新的动力，尤其是一些科技发达的城市，如

上海、北京、广州等，利用先进技术率先在电竞领域进行

了尝试。一是进一步加强技术运用与创新。积极推动

5G、人工智能、VR、AR、MR等技术与电竞的结合；建立电

竞规划数据共享服务平台和业务共享服务平台；根据电

竞现有的海量数据资源精准分析，探析大众喜爱的、有趣

味的、乐于主动接受的城市元素，不断满足受众多元化需

求；建设客户群跨区域活动的状态监测和同步平台；开发

基于“互联网＋”的多业务数据融合技术，上线集观赛服

务、场馆导览、服务导航、餐饮服务等服务于一体的 App。

在大数据的加持下，城市在未来发展中可以找到更适合

的城市电竞形象，实现全方位升级。二是推动电子竞技

体育化发展。虚拟体育、数字体育、体感运动等的发展，

不仅受到年轻群体的青睐，更是推动电竞体育化、传统体

育电竞化的重要途径。2021 年，由国际奥委会授权的首

届奥林匹克虚拟系列赛成功举办，标志着技术创新、体育

运动与电竞三者结合成为大势所趋。国内首个虚拟体育

综合性赛事“上海虚拟体育公开赛”也于 2022 年正式

启动。

3.4.2　打造国产电竞 IP，丰富电竞文化新场景　

文化繁荣凸显城市的软实力和自信，任何一种事物

都有可能成为承载文化符号的媒介，承担传播文化的重

任（董缘 等，2020）。面向青少年群体的电竞产业，一直以

来备受訾议，在蓬勃发展的同时，必须保证社会效益和文

化担当，不断明确和丰富文化立意，促使其健康发展。城

市在发展电竞产业时，一是要重视文化输出，打造城市电

竞 IP。电竞中很多场景、元素、周边等成为城市文化发展

的新形式、新载体。好的电竞 IP有好的文化立意，并融合

了丰富的文化元素，对城市文化传播、输出起着重要作

用。目前，国内流行的电竞大 IP版权大多在国外，国内本

土电竞 IP稀缺，城市要主动掌握电竞故事的讲述权，讲好

中国故事，打造城市电竞 IP，将城市文化输送出去，让电

竞产业成为城市文化乃至中华文化“走出去”的使者。二

是丰富电竞文化场景，增强文化消费与体验。开放、包容

与多元的生活场景是活力的重要前提，社交为主的场景

构建是吸引年轻人的触媒。可构建以电竞为主的文化场

景，让受众在虚拟仿真的场景中体验城市文化并激发其

对城市电竞周边产品的消费潜力；同时，通过打造互动场

景，强化文化体验中的情感交流。如西安通过电竞与西

安城墙景区、大唐芙蓉园、大唐不夜城等极具特色的文化

场景的碰撞，使“电竞＋文化”成为西安发展电竞产业的

特色，为其他城市发展电竞产业提供了借鉴。

4 结语

随着电竞产业影响力不断增强，规模持续扩大，产业

联动效应不断提升，城市发展电竞产业在越来越多的实践

中呈现出焕然一新的面貌，但新问题也接踵而来。一方

面，主流媒体和社会大众对电竞产业的认知不断变化和调

整，城市发展电竞产业充满了不确定性；另一方面，城市发

展电竞产业在学理上还存在大量研究空白，缺乏学术层面

的深入探索。未来，相关研究有必要从电竞的体育化发展

出发，基于城市和电竞产业可持续发展，聚焦于提升电竞

的竞技水平，促进电竞职业化发展，完善群众电竞发展体

系等，及时匹配城市需求变化，实现城市与电竞双向赋能。
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